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Mietrechtliche Beratung 

Neue Anlaufstelle für Mieterinnen und Mieter in 

Neu-Isenburg 
Frankfurt, den 13.09.2023 

Der DMB Mieterschutzverein Frankfurt am Main e.V. freut sich, ab Oktober 2023 

Mieterinnen und Mietern in Neu-Isenburg mit Rat und Tat beiseite stehen zu 

können. Dafür stellt die Stadt Neu-Isenburg im Stadteilzentrum West 

Räumlichkeiten für die mietrechtliche Beratung zur Verfügung.  

Der erste Beratungstermin wird am Dienstag, 10. Oktober, von 12:00 Uhr bis 

16:00 Uhr angeboten. Parallel findet an diesem Tag, von 13:00 Uhr bis 16:00 Uhr, 

im Stadtteilzentrum West ein „Nachmittag der offenen Tür“ statt.  Bei  Kaffee, 

Tee und Plätzchen können sich Interessierte sowohl über das Angebot des DMB 

informieren und erste Anliegen besprechen, als auch über die Angebote im 

Stadtteilzentrum West.   

"Wir freuen uns, unter dem Dach des Stadtteilzentrum West ein weiteres 

Beratungsangebot anbieten zu können. Es gibt hier unterschiedliche 

Begegnungs-, Bildungs- und Kulturangebote - und jetzt die Sprechstunde des 

Mieterschutzvereins, die allen Bürgerinnen und Bürgern zur Verfügung steht", 

sagt Bürgermeister Dirk Gene Hagelstein.  

„Der DMB Mieterschutzverein Frankfurt am Main e.V. ist der größte hessische 

Mieterverein mit mehr als 17.000 Mitgliedern. Wir beraten Mieterinnen und 

Mieter in und um Frankfurt und freuen uns, mit der neuen Beratungsstelle in 

Neu-Isenburg eine Lücke in der Region schließen zu können", sagt Rolf Janßen, 

Geschäftsführer vom DMB Mieterschutzverein Frankfurt am Main e.V.  

„Mieterinnen und Mieter können immer dienstags zwischen 12 - 18 Uhr unser 

mietrechtliches Beratungsangebot im Stadtteilzentrum West in Anspruch 

nehmen. Zu den wichtigsten Anliegen, mit denen sich Mieterinnen und Mieter 

an uns wenden, gehören Mieterhöhungen, hohe Betriebskosten, Mängel in der 

Wohnung oder Ärger in der Nachbarschaft wegen Lärm oder Müll. In unserer 

mietrechtlichen Beratung können sich Mieterinnen und Mieter über ihre Rechte 

informieren und das weitere Vorgehen besprechen", so Janßen. 
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Der DMB Mieterschutzverein Frankfurt am Main e.V. ist seit mehr als 115 

Jahren für Mieterinnen und Mieter ein starker Partner, auf den sie sich 

verlassen können. Auf Wunsch übernehmen wir auch die schriftliche Vertretung 

gegenüber Vermieterinnen und Vermieter. Wir haben eine hohe Erfolgsquote, 

denn mehr als 97 Prozent aller Beratungsfälle können wir außergerichtlich 

klären. Sollte jedoch trotzdem eine gerichtliche Auseinandersetzung 

erforderlich sein, steht unseren Mitgliedern die DMB-Rechtsschutzversicherung 

zur Seite.  

 

Vlnr: Astrid Nembach (Geschäftsführerin), Rolf Janßen (Geschäftsführer), Sigrid 

Zielenbach (Vorstandvorsitzende) 


